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1. ASZABALYOZAS CELJA

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Nagykereskedelmi és Szolgaltaté Zartkoriien Miikods
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt.) célja, hogy a tevékenységével
Osszefliggésben felmeriild személyes adatok kezelésével jard folyamatai, eljarasai soran biztositsa a
személyes adatok védelmének megfeleld szintjét A természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében toriénd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl sz616 Eurdpai
Parlament €s a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: Rendelet), valamint Az informdciés
onrendelkezési jogrol és az informdciészabadsdgrdl sz016 2011.évi CXIL toérvény szerint.

Jelen szabalyzat célja, hogy az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. - mint fent hivatkozott Jjogszabalyok alapjan
adatkezelonek mindsiilé cég - ismertesse munkavallaléival, megbizottjaival és az adatkezelési
rendszerek felhaszndloival a személyes adatok kezelése soran érvényesitendd szabalyokat és
eljarasokat.

Az adatkezelési miiveleteket az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. ugy tervezi meg és hajtja végre, hogy az
érintettek maganszférdjanak védelme megfeleld6 modon biztositott legyen. A technika mindenkori
fejlettségére tekintettel — megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat
az cljarasi szabalyokat, amelyek az adatbiztonsag érvényre juttatasihoz sziikségesek. Az adatokat védi
kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatéas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, az adatok kérosodésa és véletlen
elvesztése, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

2. A SZABALYZAT ERVENYESSEGI TERULETE

A szabalyzatban rogzitett eldirasokat, mint munkautasitast az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. valamennyi
munkahelyén (telephelyén) mikédd szervezeti egységben, munkavégzési helyeken alkalmazni kell.

A szabalyzatban hivatkozott adatkezelési szabalyok, adatvédelmi k&vetelmények - szerz6désben
rogzitett kotelezettség alapjan —vonatkoznak az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. valamennyi, a cég szamara
munkat végzo, feladatot ellatd, szolgiltatdst nyujté, megbizottjara, vallalkozdjara, szolgéltatora,
tovabba4 iizleti partnerére.

3. ILLETEKESSEG ES FELELOSSEG MEGHATAROZASA

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. adatvédelmével, adatkezelésével kapcsolatos kérdésekben, iigyekben a
cég képviseldje, ill. dltala megbizott személy jar el, tovabba ellatja, ill. ellattatja azon feladatokat,
melyeket a Rendelet és térvény eldir az adatkezeld szamara.

A jelen szabélyzatban, mint munkautasitdsban szabalyozott adatkezelési, adatvédelmi tevékenységek
vegrehajtdsa, az eldirdsok, elvarasok betartasa az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. valamennyi

alkalmazottjanak kételezettsége. )
A munkautasitas alkalmazasaért, ellendrzéséért az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. munkahelyi, szervezeti

egységeinek vezetdi az illetékesek, illetve feleldsek:

4, FOGALMAK MEGHATAROZASA

a) Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy szerv, ill.
szervezet amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit énalléan vagy masokkal



egylitt meghatarozza; az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd déntéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja.

b)Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatillomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett birmely miivelet vagy miveletek sszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tdrolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozles, tovabbitds, terjesztés, Gsszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

c)Az adatkezelés Kkorldtozdsa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovébeli kezelésiik
korlatozésa céljabol;

d) Alnevesités: a személyes adatok oly mddon vald kezelése, melynek kovetkeztében tovabbi
informéciok felhasznaldsa nélkil t6bbé mar nem 4llapithaté meg, hogy a személyes adat mely
természetes személyre vonatkozik (anonimizélas).

e) Nyilvantartdsi rendszer: a személyes adatok barmely mddon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, mely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférhrtd.

f) Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,.érintett”) vonatkozod
barmely informicié. Azonosithatd az a természetes személy, aki kézvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonositd, példéul név, szdm, helymeghatirozd adat, online
azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossdgira vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

g)Kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozésra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy més vilagnézeti meggydz8désre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis ¢letre, tovabbd az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozo
személyes adat, valamint a biniigyi személyes adat; (Ide értends tovabba a Rendelet altal
nevesitett genetikai adat, valamint biometrikus adat.

Kiilonleges adat kezelése tilos, kivéve az érintett kifejezett és irdsban tett hozzajarulasa esetén,
tovabb4 a Rendeletben meghatérozott egyéb esetekben.

h) Adatfeldolgoz6™: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigyndkség, szerv,
vagy egy¢b szervezet, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

i) Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kézlik, fiiggetleniil att6l, hogy harmadik fél-e.

J) Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez$ szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozdval;

k) Az érintett hozzdjiruldsa: az érintett akaratanak Snkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatiason
alapul6 és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerositést
félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez;

1) Adatvédelmi incidens: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést

eredményezi.
5. A SZABALYOZAS LEIRASA

5.1. Az adatkezelés jogi és formai feltételei

A személyes adat kezelésére jogszeriien akkor keriilhet sor, ha az alibb felsorolt jogalap

legaldbb egyike teljesiil:
- az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd

kezeléséhez,



- az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez kapesolodik, melyben az érintett az egyik fél, vagy
az adatkezelés a szerzbdés megkdtését megeldzden az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges

- az adatkezelés az adatkezelére vonatkozo jogi kételezettség teljesitéséhez sziikséges (az
adatkezelési kotelezettséget jogszabaly irja el),

- Az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges. (A jogos érdek azonositdsa, igazoldsa nem mellézhetd.)

A személyes adat kezelése sordn az alibbi kovetelményeknek, elveknek kell megfelelni:

A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathat6 modon kell végezni. (Jogszeriiség, tisztességes eljards és atlathatosag elvének
valé megfelelés.)

- A személyes adatok gyijtésének csak meghatdrozott, egyértelmii és jogszerii célbél kell
torténnie és azokat nem szabad a célokkal §ssze nem egyeztetheté modon kezelni.(Célhoz
kotottség elvének biztositasa.)

A személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelének és relevansnak
kell lenniiik és a kezelt adatok korét a célhoz sziikséges minimumra kell korlatozni.
(Adattakarékossag elvének biztositésa.)

A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik. Minden
¢sszerli intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatok haladéktalanul térlésre vagy helyesbitésre
keriljenck. (Pontossag elve.)

A személyes adatok tdroldsinak olyan forméban kell térténnie, amely az érintettek
azonositdsat csak a személyes adatok kezelése céljainak cléréséhez sziikséges ideig teszi
lehetévé. (Korlatozott tarolhatsag elve.)

- A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelels technikai vagy
szervezesi intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsdga az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szemben. (Integritas és bizalmas jelleg elve. )

Az adatkezel¢ felelos az elveknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazoldsara. (Elszamoltathatésag elve.)

5.2. Intézkedések a tajékoztatas és az érintetti joggyakorlas biztositisa céljabol.

Adatkezelési tdjékoztatds az érintett (a személyes adata alapjin azonositott vagy azonosithaté
természetes személy) részére

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. mint adatkezeld jelen szabélyzat utjan biztositja, hogy az érintett
részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd informéciokra és az érintetti jogokra vonatkozé
minden egyes tajékoztatast tomor, atlthato, értheté és konnyen hozzaférhetd forméban, vildgosan és
kozérthetéen megfogalmazva nyijtsa. Az informaciokat irasban, vagy mas modon pl. elektronikus
uton kell megadni. Szobeli tdjékoztatds is adhatd, feltéve, hogy az érintett személy azonositdsa

megtortént.

Az ujonnan megkezdett adatkezelés esetén, amennyiben az érintettre vonatkozé személyes adatokat az
adatkezel8 az érintett6l gy(jti, a személyes adatok megszerzésének idépontjaban az érintett

rendelkezésére kell bocsatani az alabbi informéacidkat:

e az Adatkezel6 €s amennyiben ilyen kijeldlésre Kkeriil, képviseldjének neve és hivatali
elérhetOségei

e az adatvédelemért felelds személy neve elérhetésége;

o aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja

e adattovabbitas esetén a személyes adatok cimzettjei



e adott esetben annak a ténye, ha az Adatkezeld harmadik orszagba, vagy nemzetkzi szervezet
részére kivanja az adatokat tovabbitani

Kiegészitd informiciok, melyekrol az érintettet tdjékoztatni sziikséges a tisztességes és atlathatd
adatkezelés biztositasa érdekében.

° a személyes adatok tdrolasdnak idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam
meghatarozasanak szempontjai;

e az ¢rintett azon jogardl torténd tdjékoztatasa, hogy kérelmezheti az Adatkezel5tél a 4
vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzéférést, azok helyesbitését, torlését, vagy
kezelésének korlatozasat (zérolds), és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatdsaghoz val6 jogat;

e amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajdruldsén alapul, az arrdl valé téjékoztatést, hogy
hozzajarulasat barmely idépontban visszavonhatja, amely nem érinti a visszavonas elétt a
hozzdjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

® az ¢érintettnek joga van felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasara;

o azt, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabdlyon vagy szerzddéses kételezettségen alapul
vagy szerzbdés kotésének eléfeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-¢ személyes
adatokat megadni tovabbd, hogy milyen Ilehetséges k&vetkezményekkel jarhat az
adatszolgéltatis elmaradasa;

e amennyiben ez relevans, az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozd kozlés,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel és az érintette nézve milyen varhato

kovetkezményekkel bir.

Amennyiben az Adatkezeld6 a személyes adatokon a gytijtésiik céljatdl eltérd tovabbi célbol
adatkezelést kivan végezni és erre lehetGsége van - a Rendelet vonatkozd szabalyaira tekintettel - a
tovabbi adatkezelést megelézoen tajékoztatja az érintettet errdl az eltérd célrdl és minden, a fenti
pontokban megfogalmazott informacidkrdl.

Az ujonnan megkezdett adatkezelés esetében amennyiben erre lehetéség van és ha az érintettre
vonatkoz6 személyes adatokat az Adatkezeld nem az érintettdl gyiijti, a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban, illetdleg a tajékoztato elkészitésekor az érintett rendelkezésére bocsatja
a fenti informaciokat, tovabba a személyes adatok forrdsat és adott esetben azt, hogy az adatok
nyilvanosan hozzaférhetd forrasbol szarmaznak-c. Az adatkezelési tdjékoztatd minta jelen szabélyzat

1. szamu mellékletét képezi.

Az érintettet (a személyes adata alapjin azonositott vagy azonosithaté természetes személyt)

megilletd jogok

1. Az ¢érintett barmikor jogosult tdjékoztatdist kérni az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozd
személyes adatokrdl.

2. Az ¢rintett barmikor jogosult a helyteleniil régzitett adatainak helyesbitését kérni.

3. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil t5r6lje a ra
vonatkozé személyes adatokat, kivéve, ha a Rendelet alapjan a torést nem kell teljesiteni.

4. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korldtozza az adatkezelést, mely azt
eredményezi, hogy az adat taroldsan kiviil mas adatkezelés nem valdsulhat meg.

5. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy
ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

6. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben.



7. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy ot
hasonléképpen jelentés mértékben érintené. Az érintett joggyakorlasinak eljarasrendje jelen
szabélyzat 2. szamu mellékletét képezi.

5.3. Az adatfeldolgoz6 feladata, felelGssége
Adatfeldolgozo igénybevétele

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. az adatfeldolgozo igénybevétele esetén gondoskodik arrdl, hogy a
kivalasztott adatfeldolgozé a személyes adatok védelme érdekében megtegye a sziikséges
intézkedéseket, valamint kOvesse a cég szabdlyzatait és egyedi utasitasait. A kivalasztds soran
torekszik arra, hogy csakis olyan adatfeldolgozé keriiljon igénybevételre, amely megfelelé garanciakat
nyijt — kiilon6sen szakértelem, megbizhatosag és erdforrasok tekintetében — arra vonatkozéan, hogy
az adatvédelmi kdvetelmények teljesiilését biztositd technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtja,

ideértve az adatkezelés biztonsagat is.

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. a beépitett és alapértelmezett adatvédelem elvének szem el6tt tartdsaval
gondoskodik arrdl, hogy az adatfeldolgozd utjan olyan személyes adatok kezelésére keriiljén sor,
amelyek az adott konkrét adatkezelési célok elérése szempontjabél sziikségesek. Ideértve a gyiijtott
személyes adatok mennyiségét, kezelésiik mértékét, tarolasuk iddtartamat és hozzaférhetdségiiket.

Adatfeldolgozé — amennyiben nem alkalmazottja a cégnek, szerzédésben rogzitetten - elfogadja és

garantalja, hogy:

- acég utasitdsa szerinti adatkezelési feladatot maradéktalanul ell4tja.

végrehajtja a megfelelo tervezési, szervezési, technikai és informatikai intézkedéseket, annak
erdekében, hogy a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok
folyamatos bizalmas jellegének megorizze integritdsat, rendelkezésre allasat és ellenalld
képességét a jogosulatlan hozzaférés, a szandékolatlan megsemmisiilés ellen.

- gondoskodik a személyes adatok alnevesitésérol és titkositasardl, adatok térlésérol és megteszi a
sziikséges intézkedéseket a cég kotelezettségeinek teljesitése érdekében

- biztonsdg megfeleld szintjének meghatdrozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az
adatkezelésbol eredd olyan kockazatokat, amelyek kiilondsen a tovébbitott, tarolt vagy mas
mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébol,
megyvaltoztatasabol, jogosulatlan nyilvanossdgra hozatalabol vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférésbol erednek.

- Kotelezettséget véllal arra, hogy a cég rendelkezésére bocsat minden olyan informéciét, amely a
cég kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikséges.

- Adatfeldolgozé koteles nyilvéntartast vezetni a cég nevében végzett adatkezelési
tevékenységérdl, melyet, amennyiben sziikséges az adatvédelmi hat6sag részére barmikor be

tud mutatni.

- Adatfeldolgozé tovabbi adatfeldolgozot a cég 4ltal irasban tett eseti vagy altaldnos
felhatalmazasa nélkiil nem vehet igénybe. Irasbeli felhatalmazés esetén az adatfeldolgozé
tajékoztatni koteles a céget minden olyan tervezett valtozasrol, amely tovabbi adatfeldolgozok
igénybevételét vagy azok cseréjét érinti.

- Adatfeldolgozé tudomasul veszi, hogy feleldsséggel tartozik az adatfeldolgozési tevékenység
ellataséval osszefiiggésben a cégnek vagy barmely érintettnek okozott karokért, ha az okozott
kar abbol szarmazik, hogy az adatfeldolgozd a Rendeletben meghatérozott, kifejezetten az
adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy a cég jogszerli utasitasait figyelmen kiviil
hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.



- Adatfeldolgozé kotelezi magat arra, hogy az adatfeldolgozasi tevékenységének ellatdsa sordn
tudomasdra jutd személyes adatokat és minden olyan tovébbi informéciét, amely a cég
adatkezelési illetve az adatfeldolgozési tevékenység sordn tudoméséra jut, bizalmasan kezeli
és azokat kizérdlag a meghatarozott adatkezelési feladatok ellatédsa érdekében hasznalja fel.

Amennyiben adatfeldolgoz6 nem alkalmazottja a cégnek, az adatfeldolgozdval kotendd szerzédésben
szerepelnie kell az alabbi szerz6dési pontnak:

- szerz0dd fél mint adaifeldolgozo nyilatkozik arrdl, hogy adatkezelésre vonatkozé jogi és
szakmai szabdlyokat, tovabba az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. Adatvédelmi szabdlyzatat ismeri.
Kotelezettséget vallal arra, hogy a Rendeletben és a torvényben eldirt adatkezelési
adatvédelmi szabdlyokat betartja, kételezettségeket maradékialanul teljesiti. Garantdlja, hogy
az iranyitdsa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzdféréssel rendelkezé, a személyes adatok
kezelésére feljogositott munkatdrsak, személyek titoktartasi kotelezettséget villalnak.

5.4. Nyilvantartasok

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. mint adatkezeld a hatiskorébe tartozéan végzett adatkezelési
tevékenységekrdl nyilvintartast vezet. Az adatvagyon jegyzék nem nyilvanos. A cég jelen
szabalyzatban meghatdrozza az adatvagyon nyilvantartds kotelezd tartalmi elemeit, tovabba a cég
vezetdje - az adatkezelések atlathatosdgénak biztositdsa érdekében - kijeldli a nyilvantartas naprakész

vezetéséért felelds munkatarsat,
Az adatkezelési tevékenységekrdl szol6 nyilvantartas tartalmi elemei:
a) Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. megnevezés, a cég székhelye, képviselSjének és az adatvédelemért

felel6s személy neve, hivatali elérhetdsége,

b)az adatkezelés céljai,

c) az érintettek kategéridinak, tovabba a kezelt személyes adatokat kore,

d)cimzettek megjeldlése, ha az adat tovébbitaséara keriil sor.

€) A kiilonb6z6 adatkategoriak torlésére eldiranyzott hataridok,

f) A technikai és szervezési biztonsagi intézkedések altalanos lefrdsa
Az adatkezelési tevékenységekrol szolé nyilvéantartds-minta jelen szabdlyzat 3. szdmu mellékletét
képezi.
Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. mint adatkezeld nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket. A
nyilvéntartas tartalmazza az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok kérét, az adatvédelmi
incidenssel érintettek korét és szdmat, az adatvédelmi incidens idépontjat, koriilményeit, hatésait és az

elhdritasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést eléird jogszabalyban meghatarozott
egy€b adatokat. Az adatvédelmi incidensek nyilvéntartis-mintéja jelen szabalyzat 4. szdma mellékletét

képezi.

5.5. Adatvédelmi intézkedések, az adatbiztonsag garancidi

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. mint adatkezeld az adatvédelmi szempontokat kvetelményként kezeli
a mar kialakitott folyamatok, rendszerek, alkalmazasok adatkezelései sordn. A jov6ben a folyamatok,
rendszerek, alkalmazésok tervezésénél elvarasként kell figyelembe venni az adatvédelmi
szempontokat ¢és be kell épiteni az iizleti és informatikai szakemberek, szakértok munk4jaba, az

adatkezelés modjanak meghatarozéasakor.



5.5.1. Az adatkezelés tervezése

Személyes adatok kezelésével jard j tevékenységek bevezetésekor - a szabalyozas kialakitdsa soran -

az alabbi koriilmények értékelése sziikséges:
a) figyelembe kell venni a kezelendé személyes adatok korét, az adatok kezelésének céljat, az

adatkezelés jogalapjat, az adatkezelés id6tartamat,

b) vizsgalni kell a személyes adatok kezelésére szolgald rendszert: biztositja-e az adatok
ugyviteli és fizikai védelmét, integritasat, rendelkezik-e megfeleld, az adatkezelés biztonsagat
szolgald garancidkkal,

b)fel kell mérni, hogy az adatkezeléshez sziikséges-e adatfeldolgozé igénybevétele, amennyiben
igen, ez esetben meg kell hatérozni az adatfeldolgozo kivélasztdsdnak szempontjait, feltételeit,

c)meg kell hatérozni hogy az adatokat a cég mely munkatarsai kezelik majd és eldkészitendd a
feladat ellatdsara vonatkozd munkakéri lefras médositas,

d)figyelembe kell venni, ha a személyes adatokat tovabbitani sziikséges mas személy (cimzett)
részére,

e)meg kell hatdrozni az adatkezelés megkezdésének tervezett idépontjat, az adatok felvételének
modjat €s pontos helyét (pl.: erre szolgalo internetes feliilet vagy papir alapt adatfelvétel).

A fenti szempontok figyelembevételével kialakitott adatkezelési terv szolgal a déntés alapjaul, mely
meghatdrozza a személyes adatok kezelésével jaro vj tevékenység adatkezelési folyamatanak rendjét.

5.5.2. Jogos érdek mérlegelése

Az érintett ¢rdekei, alapvetd jogai és szabadsdgai igazolt médon nem élveznek elsdbbséget a jogos
érdekkel szemben, figyelembe véve azt is, hogy mik érintettnek az adatkezelével vald kapcsolata
alapjan fennalld ésszerti elvarasai.
Az érdekmérlegelési tesztben le kell vezetni, hogy:

- mi az adatkezelés célja,

- mi az alkalmazandé érdek,

- mi az €rintett érdeke,

- ardnyban all-e az érintett érdeke a jogos érdekkel.
Erdekmérlegelési tesztet eredményérél az érintettet is tdjékoztatni kell. Az érdekmérlegelési teszt

mintaja jelen szabalyzat 5. szamu mellékletét képezi.

5.5.3. Adatvédelmi hatdsvizsgadlat

Adatkezelé az adatkezelést megelézéen hatdsvizsgalatot végez, ha az adatkezelés valamely —
kiilondsen, Uj technikat alkalmazo — tipusa, figyelemmel annak jellegére, hatékérére, kériilményére és
c€ljaira, valdszintlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagara
nézve. A hatasvizsgalat célja annak felmérése, hogy a tervezett adatkezelési miiveletek a személyes

adatok védelmét hogyan érintik.

5.5.4. Az adatokhoz valo hozzdférés szabdlyozdsa

Az adatbiztonsdg megteremtése érdekében az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. az alébbi fizikai és logikai
biztonsagi intézkedéseket végzi el:

Fizikai védelem megvalGsitésa:
A szem€lyes adatok kezelésével foglalkozd munkahelyeken (irod4ban) minden esetben biztositani

sziikséges a papir alapt, személyes adatot tartalmazo iratok zart szekrényekben torténd tarolasat. A
szekrényeket csak a személyes adatok kezelését végzd munkavallald nyithatja ki, kezelheti. Munkaidé



végen a személyes adatokat is tartalmazd iratokat kételezd a zért szekrényben elhelyezni, a
helyiségeket bezarni, a kulcsokat az el8iras szerint elhelyezni.

Személyes adatokat tartalmazé papir, vagy egyéb adathordozo selejtezése, megsemmisitése
hulladékgytijté edényekben t6rténd elhelyezése csak az iratmegsemmisités utan lehetséges,
illetve egyéb adathordozo esetén csak a teljes torlés utan.

Amennyiben a személyes adatokat tartalmazo adathordozok (papir vagy egyéb) megbrzése kitelezo,
vagy indokolt, de téroldsa mar nem sziikséges a munkahelyeken, az adathordozokat irattarba kell

helyezni. Az irattar zarhaté hely, a személyes adatokhoz valé hozzaférés csak az adatok kezelésével

megbizott munkavéllalok részére lehetséges.
Az informatikai rendszerben tarolt adatok védelme és biztonsaga érdekében:

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. vallalatiranyitasi rendszerét képez6, a Dréné& Valner Szoftver
Kft. altal kifejlesztett programok azon részei, melyekben biztositani kell a természetes
személyek egységes, unids-szintli adatvédelmét, a program dokumentécidja tartalmazza a
megfelelési kritériumokat, eljarasokat, tobbek kdzott kitér:

- az egyes felhasznaldk jogaira

- ajogosultsidgok vizsgélatara

- aszemeélyes adatvédelem komplex megoldasara

A cég igyekszik folyamatosan biztositani a tudomény és technoldgia fejlettségének a megvaldsitas
koltscégeivel aranyban 4ll6 korszer(i megoldasokat, melyek megfelel® szintii biztonsagot garantalnak.

5.6. Az adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi incidens meghatdrozasa: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az adatvédelmi incidens megfelel6 és kell6 idejii intézkedés hidnyaban fizikai, vagyoni vagy nem
vagyoni kérokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik feletti
rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlitozasit, a héatranyos megkiilonboztetést, a
szemelyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal vald visszaélést, a pénziigyi veszteséget, az
alnevesités engedély nélkiili feloldasét, a jo hirnév sérelmét, a szakmai titoktartdsi kotelezettség 4ltal
vedett szemelyes adatok bizalmas jellegének sériilését, illetve a szoban forgé természetes személyeket

s0jté egycb jelentds gazdasagi vagy szocialis hatranyt.

A jelen szabalyzat hatdly ald tartozé személyek, haladéktalanul, de legkésdbb 12 éran beliil kitelesek
jelenteni az adatvédelemért felelés személy szdmadra, ha adatvédelmi incidens gyantija meriil fel, vagy,
ha biztos tudomadsa van arrdl, hogy adatvédelmi incidens tértént.

A bejelentést elsésorban munkaidében, telefonon keresztiil kell megtenni, amelyet az adatvédelemért
felelds személy kérésére (elektronikus) levél formajaban is meg kell erSsiteni.

Adatvédelmi incidens sordn alkalmazando eljarasrend jelen szabalyzat 6. szamu mellékletét képezi.

6. AZ ADATKEZELES ESETKOREI

6.1. A munkavallalok személyes adatainak védelme és a munkaltaté jogai

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. mint Munkaltaté és adatkezelé, megtesz minden olyan sziikséges
intézkedést, amellyel biztosithato a személyes adatok kezelésének jogszeriisége. Munkaltatd a
Munkavallalék személyes adatait a Rendeletben meghatdrozott jogalapok tovédbb4 a Munka
Torvénykdnyve €s egyéb, a munkaltatéra vonatkoz6 jogszabdlyok eldirasainak figyelembevételével,
az adatkezelés elvei alapjan, a személyes adatok védelmének megfeleld szintjét biztositva kezeli.
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A munkavéllalok személyes adatainak kezelésére, védelmére vonatkozd szabalyokat, eljérdsokat,
valamint a munkaltatdi jogokat, a Munkahelyi adatvédelmi szabalyzat rogziti.
A Munkahelyi adatvédelmi szabalyzat nem nyilvénos

6.2. Adatkezelés iizleti, iizletszerzési céllal
6.2.1. Marketing tevékenységhez kapcsolédo adatkezelés

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. tdjékoztaté céli internetes honlapot, iizemeltet. A cég a direkt
marketing kérébe tartozo hirlevél kiildés tevékenységet (e-mail, sms, mms, és fax) nem végez.

Nyereményjatékok adatvédelmi vonatkozasai

Nyereményjatékok szervezése soran minden esetben megvaldsul adatkezelés. Az adatkezelési cél a
nyereményjatékban részt vevé személyek regisztrdldsa, kapcsolattartds, valamint a nyertes
kivalasztisa. Az adatkezelés a nyereményjatékban részt vevd személyek eldzetes tdjékoztatason
alapulé hozzdjérulasaval torténik. Kezelt adatok: név, cim, (telefonszam). A nyereményjatékhoz
kapcsolodo adatkezelési téjékoztatonak kiilén ki kell témie arra, hogy nyertesség esctén a nyertes
milyen adatai, és milyen forméaban kertilnek nyilvanossagra.

Az adatvédelmi tajékoztato elhelyezése: a honlapon, nyereményladan torténik.

A Nyereményjaték adatkezelési tdjékoztaté mintdja jelen szabalyzat 7. szamii mellékletét képezi.

6.2.2. Uzleti partnerek képviseld djének, alkalmazottainak személyes adatainak kezelése
Az Eszak-Kelet Pro- -Coop Zrt. az iizleti, szerzOdéses partnerek képviseldinek, kapcsolattartéinak az
alabbi személyes adatai kezelését végzi: cégnév, név, munkakdr, beosztas, email cim, telefonszam.

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. flizleti tevékenysége folytatdsa soran gondoskodik az adatok
biztonsagardl, megteszi tovabba a sziikséges intézkedéseket a jogszer(i adatkezelés érdekében. Uzleti,
szerzOdéses partnereit €s minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat tovabbitja vagy atadja,

felhivja az adatvédelmi kotelezettségeinek teljesitésére.

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. iizleti céli elektronikus iizeneteinek lablécében kotelezden feltiinteti az

alabbi titoktartasi és adatvédelmi felhivast.
A jelen iizenetben taldlhatd informdcick bizalmas informdcick, melyek az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt.

sizleti titkai korébe tartoznak, azokat kizdrdlag a cimzett haszndalhatja fel.
Amennyiben nem On ennek az iizenetnek a cimzettje, kerjiik, azonnal értesitse a feladdt, és az iizenetet

tordlje a rendszerdbdl, )
Felhivjuk figyelmét, hogy a az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. részére megadott kapcsolattartéi adatai

személyes adatnak mindsiilnek, melynek kezelésérdl bdvebb informdcié a az Eszak-Kelet Pro-Coop
Zrt. Adatvédelmi szabalyzataban dban taldihato.

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. szerzédéseiben kotelezéen szerepeltet titoktartasi és adatvédelmi

kételezettséget az alabbi tartalommal.
- szerz6do felek ,bizalmas informacidknak™ minésitik, és szigorian bizalmasként kezelik

jelen szerzddés rendelkezéseit, feltételeit, létezését, ill. a szerzddés teljesitése soran
tudomasukra jutott Uzleti titkot, egyéb bizalmasan kozolt adatot, személyes adatot, tényt,
tajékoztatast.

Felek tudomassal birnak arrél, hogy a szerzédésben megnevezett kapcsolattartoik és adataik
szemelyes adatoknak mindsiilnek. Felek vallaljak, hogy az adatvédelmi szabalyokat betartjak,
garantaljak, hogy a kapcsolattartok személyes adataihoz hozzaféréssel rendelkezd
munkatérsak, személyek titoktartasi kitelezettséget vallalnak.
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6.2.3. Elektronikus (kamerds) megfigyeld rendszer miikidtetése a cég székhelyén,
telephelyein

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. a cég székhelyén, telephelyein kameras megfigyeld rendszert miikidtet.
A kamerak éltal rogzitett felvételek személyes adatnak minésiilnek, ha a rajta szerepls személyek
azonosithatéak, igy a kamerdk alkalmazasa soran a vagyonvédelmi szempontok mellett adatvédelmi
szempontokat is érvényesiteni kell.

A kamerds megfigyelésr6l a cég figyelemfelhivo jelzést helyez ki a cég székhelye, telephelye
bejaratanal. A kamerds megfigyeléssel kapcsolatos figyelemfelhivé jelzés mintéjat a 8. szamu
melléklet tartalmazza.

* A rogzitett képfelvételt csak az a személy ismerheti meg, akinek ez a (munka)szerzédésbél
fakad6 kotelezettsége és jogsértd cselekmény megelézése vagy megszakitisa érdekében
mell6zhetetlen.

o Kamerds felvétel taroldsi ideje — felhaszndlas hidnyaban - 3. nap, ezt kivetben a felvételeket
meg kell semmisiteni.

e A cég nem helyez ki kamerét olyan helyen, ahol a megfigyelés az emberi méltoésagot

sértheti, igy kiilondsen mosddban, illemhelyen.

7.  HATALYBALEPES, KOZZETETEL

Az Adatvédelmi szabalyzat hatalyba lépésének napja 2018. majus 25

Az Adatvédelmi szabdlyzat nyilvénos.
Az Adatvédelmi szabalyzatot az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. honlapjan teszi kzzé

8. MELLEKLETEK JEGYZEKE

. szamu melléklet: Az adatkezelési tajékoztaté minta

. szaml melléklet: Az érintett joggyakorlasanak eljarasrendje

. szam( melléklet: Az adatkezelési tevékenységekrdl szol6 nyilvantartas-minta

. szamu melléklet: Az adatvédelmi incidensek nyilvantartis-mintéja

. szamu melléklet: Az érdekmérlegelési teszt minta

. szamu melléklet: Adatvédelmi incidens soran alkalmazandé eljarasrend

. szamu melléklet: A Nyereményjaték adatkezelési tijékoztaté mintaja

. szami melléklet: A kameras megfigyeléssel kapcsolatos figyelemfelhivé jelzés mintaja

0O 1 O B

Az Adatvédelmi szabalyzatét hatalyba léptette 2018. majus 25. napjan

g

Kozsnyéanszky Gyula
cégvezetd
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AZ ADATVEDELMI SZABALYZAT 1. SZAMU MELLEKLETE

Adatkezelési tajékoztaté minta

Adatkezelési Tajékoztato

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. (Adatkezel6) a [TEVEKENYSEG MEGIJELOLESE]
tevékenysége soran az érintettek adatait kezeli.

Az adatok kezelésével Osszefiiggésben Adatkezeld ezuton tajékoztatja az érintetteket jogaik
gyakorlasanak modjarol és lehetdségeirdl.
1. ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés jogalapja az alabb meghatarozott adatkezelésre A természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlésarol, szolé az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet
(dltalanos adatvédelmi rendelet) 6. cikk (1) bekezdése alapjan az alabbi:

[TOGCIM MEGJELOLES pl: az érintett 5nkéntes hozzajérulasa]
2. KEZELT ADATOK KORE, ADATKEZELES CELJA ES IDEJE

Adatkezelés Kezelt adatok Adatkezelés Adatkezelés Adatkezelés
kore idétartama célja jogalapja

3. ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE, ADATFELDOLGOZAS

Az adatokat elsddlegesen a cég munkatarsai jogosultak megismerni, azokat nem teszik kozzé,
harmadik személy(ek) részére a jelen Adatkezelési Tajékoztatéan meghatarozottakon til nem
adjak at.

Adatkezeld az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:[ Adatfeldolgozo tevékenysége, neve,
elérhetdsége]

4. ADATTOVABBITAS

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt.. a rogzitett adatokat az alabbi esetekben és cimzettek részére
tovabbitja:

Vagy

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt.. a rogzitett adatokat nem tovabbitja més személy részére.

5. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK

Az érintettek az Adatkezelésekrdl az alabbi elérhetdségeken barmikor tajékoztatast kérhetnek.
Kérelmezhetik a r4juk vonatkozé adatokhoz valod hozzaférést (ideértve azt a lehetGséget is,
hogy az érintett elkérje a vele kapcsolatban kezelt adatok masolatat is). Kérhetik adataik
helyesbitését (ideértve a hidnyos adatok kiegészitését is), bizonyos korlatok kozott kérhetik
barmely adatuk t6rlését (melyet az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt.. megtagadhatja, ha pl. az adott
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adatra Ot terheld jogi kotelezettség teljesitéséhez sziiksége van). Kérhetik az adatkezelés
korlatozasat (ha pl. a résztvevé vitatja az adatok pontossagat, vagy jogellenes adatkezelés
esetén a résztvevo ellenzi az adatok torlését), illetve gyakorolhatjak adathordozhatésédghoz
valo jogukat is (azaz kérhetik a rajuk vonatkozé adatok kiadasat vagy mas adatkezeld részére
térténd tovabbitasat).

Az érintettnek jogai sérelme esetén célszerli egyeztetést kezdeményeznie az Eszak-Kelet Pro-
Coop Zrt-vel, és amennyiben ez nem vezet eredményre, vagy a résztvevd ezt nem kivanja,
jogosult panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsaghoz (1125
Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu) vagy bir6sdghoz fordulni.

Az Adatkezel6 elérhetdsége: Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt.
Cim: 3527 Miskolc, Fonoda utca 11-13. Tel: (46) 501 070

6. EGYEB RENDELKETESEK
Jelen Adatkezelési Tajékoztato [...] napjatol érvényes.

Az Adatkezelési Tajékoztato elérheté: [ELERHETOSEG]
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Az érintett joggyakorlasanak eljardsrendje

. Az érintett - az Adatvédelmi szabalyzat 5.2. fejezetében rogzitett - jogosultsdgai az alabbiak:

sk

1. Az érintett barmikor jogosult tdjékoztatdst kérni az Adatkezeld 4ltal kezelt, ra vonatkozod
személyes adatokrol.

2. Az érintett barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését kérni.

3. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra
vonatkozd személyes adatokat, kivéve, ha a Rendelet alapjén a térést nem kell teljesiteni.

4. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ korldtozza az adatkezelést, mely azt
eredmeényezi, hogy az adat troldsan kiviil mas adatkezelés nem valésulhat meg.

5. Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, éltala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
szemelyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovéabbitsa anélkiil, hogy
ezt akaddlyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

6. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezel$ bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben.

7. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy &t
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

2. Az érintett jogosultsagait az alabbiak szerint érvényesitheti:

Az ¢rintett jogait postai Gton, vagy e-mailben kiild6tt kérelemben gyakorolhatja. Telefonon keresztiil
barmely jog érvényesitésére nincs lehetdség.

Az érintett a jogait az alabbi elérhetéségeken gyakorolhatja:

Név: Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt.

Cim: 3527 Miskolc, Fonoda ut 11-13. sz.

Telefon: +36 46 /501-070

E-mail: kapcsolat@coopmiskolc.hu

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet a kérelmével kapcsolatosan hozott intézkedésrél.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi
két hénappal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem okainak megjelolésével az adatkezeld a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tijékoztatia az érintettet. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast az adatkezeld elektronikus tton adja meg,
kivéve, ha azt az érintett masként kéri.

Az érintett jogainak érvényesitésére nincs lehetGség, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy nincs abban a
helyzetben, hogy azonositsa az érintettet. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy
talzo (kiilondsen az ismétlodd jellegre figyelemmel) az adatkezel6 a kérelem teljesitéséért
adminisztracios dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést.

Ha az adatkezelének kétsége meriil fel a kérelmet benyuijtd természetes személy kilétével kapcsolatbar,
tovabbi, a kérelmez6 személyazonossdginak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Amennyiben az intézkedés nem vezet eredményre, vagy az érintett ezt nem kivéanja, jogosult panasszal
a Nemzeti Adatvédelmi €s Informéacioszabadsag Hatosdghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/C; telefonszdm: +36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; email: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
naih.hu.) fordulni, vagy a Polgari Térvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan birdsagi eljarast
kezdeményezni.



AZ ADATVEDELMI SZABALYZAT 3. SZAMU MELLEKLETE

Az adatkezelési tevékenységekrol szolé nyilvantartas

Az FEszak-Kelet Pro-Coop Zrt. mint adatkezeld6 a hataskorébe tartozoan végzett adatkezelési
tevékenységekrdl nyilvantartast vezet. Az adatvagyon jegyzék nem nyilvanos.

Az adatkezelési tevékenységekrdl sz6l6 nyilvantartas tartalmi elemei:

o  Adatkezeld: Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt.
Székhelye: 3527 Miskolc, Fonoda ut 11-13. sz.

Képviseldje, (adatvédelemeért felelos személy) neve: Kozsnyanszky Gyula

hivatali elérhetdsége: Telefon: +36 46 /501-070

e az adatkezel€s céljai,

e az érintettek kategdridinak, tovabb4 a kezelt személyes adatokat kére,
e cimzettek megjeldlése, ha az adat tovabbitasara kertil sor.
e A Kkiilonbsz6 adatkategdridk torlésére eldiranyzott hataridék,

e A technikai és szervezési biztonsdgi intézkedések altalanos leirdsa
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Az adatvédelmi incidensek nyilvintartis-mintija
Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. mint adatkezel$ — a cégvezetd altal kijelolt személy kézremiikodése
Utyan - nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket. A nyilvantartas nem nyilvanos.
Az adatvédelmi incidensek nyilvantartésa az alabbi adatokat tartalmazza:
e Az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok korét,
e az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

e az adatvédelmi incidens idépontjat, koriilményeit, hatisait és az elharitasara megtett
intézkedéseket,

e az adatkezelést el6iré jogszabalyban meghatirozott egyéb adatokat
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Erdekmérlegelési teszt minta

Az érintett érdekei, alapvet0 jogai és szabadsagai igazolt médon nem élveznek els6bbséget a jogos
érdekkel szemben, figyelembe véve azt is, hogy mik az érintettnek az adatkezel6vel valo kapcesolata
alapjan fennall6 ésszeri elvarasai.

Erdekmérlegelési tesztet eredményérél az érintettet is tajékoztatni kell.

1. Az [ADATKEZELESI ESETKOR] alkalmazésira vonatkoz6 erdekmérlegelési teszt sorian
adatkezeld:

- azonositja a személyes adat kezeléséhez f{iz0d0 jogos érdekét,

- megallapitja az €rintett - kezelendd személyes adataival kapcsolatos - érdekét, jogait, mint az
adatkezeld jogos érdekeinek ellenpontjat,

- elvégzi az érintett jogos érdekeinek €s az adatkezel6 jogos érdekeinek, alapjogainak vizsgalatat
¢s ez alapjan megallapitja, hogy a személyes adat kezelheté-e.

2. Az [ADATKEZELESI ESETKOR] érdekében kezelt adatok:[KEZELT ADATOK LEfRASA]

3. Adatkezeléshez fiizédé érdekek: [ERDEK LE[RASA]

4. Az érdekek aranyositasa: [ERDEK ARANYOSITASA, EREDMENY LERASA]
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Az adatvédelmi incidens sordn alkalmazandé eljarasrend

A cég képviseldje és az egyéb érintett személyek a szamukra jelzett, vagy sajat hat4skoriikben
megallapitott adatvédelmi incidens felderitése és silyossdganak megallapitisa érdekében a jelen
fejezetben foglaltak szerint kételesek eljami.

Adatkezel minden sziikséges intézkedést megtesz az adatvédelmi incidensek elkeriilése érdekében.
Amennyiben mégis adatvédelmi incidens kovetkezik be:

l. A cég képviseldje felveszi a kapcsolatot az adatvédelmi incidenssel érintett informatikai
rendszer rendszergazdajaval, az adatvédelmi incidenssel érintett adatkezelési folyamat
adatgazddjaval, és ha azonosithat6 ilyen, az incidenst el6idézd személlyel.

2. A cég képviselgjénck a felderités sordn az aldbbi kategéridk valamelyikébe kell az
adatvédelmi incidenst sorolni:

Alacsony szintli adatvédelmi incidens: a személyes adatok csekély korének
megvaltoztatasa, jogosulatlan tovébbitasa, nyilvanossagra hozatala, szandékolt, vagy
véletlen torlése vagy megsemmisitése, vagy mas jogellenes adatkezelési eset.

Magas szintii adatvédelmi incidens:

= a személyes adatok széles kdrének jogosulatlan megvaltoztatsa, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, szandékolt, vagy véletlen torlése vagy
megsemmisitése, vagy mas jogellenes adatkezelési eset estén, illetve

= az adatok korétdl fiiggetleniil minden olyan eset, amikor valésziniisithetd,
hogy az incidensnek az érintetire hatranyos hatdsa van, vagy biztosra vehetd,
hogy az incidensnek az érintettre hatranyos hatdsa van.

3. Alacsony szintii adatvédelmi incidens esetén a cégvezetd:

az érintett rendszer rendszergazddjival és az adatvédelmi incidenssel érintett
adatkezelési folyamat adatgazdijdval meghatdrozza az adatvédelmi incidens
kezelésének moédjat és felhivja az intézkedésre jogosult személyt az incidens
kezelésére,

a kijeldlt munkatars rogziti az adatvédelmi incidenst az incidensek nyilvantartasaban.

4. Magas szintii adatvédelmi incidens esetén

®

A cég képviseldje haladéktalanul, de legkésdbb a tudomasszerzéstdl szamitott 12 6rén
beliil munkacsoportot hiv 6ssze, amelyben részt vesz a rendszergazda, az adatvédelmi
incidenssel érintett adatkezelési folyamat adatgazdéja,

a munkacsoport meghatérozza az adatvédelmi incidens kezelésének médjat és felhivija
az intézkedésre jogosult személyt az incidens kezelésére, tovabba amennyiben
sziikséges, meghatarozza az érintettek értesitésének moédjat, az értesités tartalmat, és
gondoskodik az érintettek haladéktalan értesitésérdl.

A cég képviseldje, vagy az altala kijeldlt munkatars rogziti az adatvédelmi incidenst az
incidensek nyilvantartasaban,

A cég képviseldje, vagy az altala kijeldlt munkatérs értesiti a feliigyeleti hatoségot a
tudomdsszerzéstdl szamitott 72 Gran beliil az adatvédelmi incidensrdl. A bejelentésben
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, az adatvédelmi incidenssel érintettek
kategoriait, szdmét, az incidenssel érintett adatok korét. Kozolni kell A cég
képviseldje vagy a tovébbi tdjékoztatdst nyujté egyéb kapcsolattarté nevét és
elérhetéségeit. Ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd, valészindisithetd
kovetkezményeket. ismertetni kell az Adatkezeld altal az adatvédelmi incidens
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orvoslasdra tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi
incidensbél eredé esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését  célzo

intézkedéseket.

Az adatvédelmi incidenssel érintett személy részére sz616 tajékoztatas tartalma:

e ismertetni sziikséges az adatvédelmi incidens jellegét, az érintett adatok korét. Kozolni
kell a cég képviselSje, vagy a tovabbi tdjékoztatdst nywjtd egyéb kapcsolattarté nevét
és elérhetdségeit. Ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd, valdsziniisitheté
kovetkezményeket. Ismertetni kell az Adatkezeld altal az adatvédelmi incidens
orvosldsara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi
incidensbdl eredé esetleges hatrdnyos kovetkezmények enyhitését  célzo

intézkedéseket.

Adatkezel6 nem kdételes tajékoztatni az érintettet az adatvédelmi incidensrél, ha az

® Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4ltal érintett adatok tekintetében
alkalmazta (kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositis
alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szaméra értelmezhetetlenné teszik az adatokat).

® Adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsigaira jelentett magas kockazat
a tovabbiakban valésziniisithetéen nem valésul meg.

o A tajékoztatds ardnytalan er6feszitést tenne sziikségessé az Adatkezeld részérél. Ilyen
esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informacidk dtjan kell tajékoztammi,
vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan

hatékony tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens észlelése, gyaniija az adatfeldolgozondl: amennyiben az adatfeldolgozé a
rendszerében adatvédelmi incidenst észlel, indokolatlan késedelem nélkill kteles bejelenteni azt
Adatkezelének. Amennyiben nincs méd az informaciok teljes korii bejelentésére, adatfeldolgozé
kételes azokat késedelem nélkiil, akar részletekben is kézélni.

Amennyiben Adatkezeld észlel adatvédelmi incidenst az Adatfeldolgozdjanal, vagy adatvédelmi
incidens gyantja meriil fel, az Adatkezel5 az Adatfeldolgozd egyidejii értesitése mellett lefolytatja az
adatvédelmi incidens azonositisdval és kezelésével kapcsolatos, jelen pont szerinti eljarasit.

Az adatvédelmi incidens bejelentésének elmaradasabdl fakadé felelésség a bejelentést elmulaszto

adatfeldolgozo terheli.
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Nyereményjaték adatkezelési tajékoztatd

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. (székhelye: 3527 Miskole, Fonoda utca 11-13.), mint adatkezeld a
Nyereményjaték résztvevSit, mint érintetteket (a tovabbiakban: Résztvevék) az informdcics
onrendelkezési jogrdl és az informdcibszabadsdgrol sz6l6 2011. évi CXIL tirvény és a 2016/679/EU
rendelet (dltaldnos adatvédelmi rendeler) szerint a személyes adataik kezelésérél és felhasznalasardl (a
tovébbiakban egyiittesen: Adatkezelések), tovdbbé a RésztvevSk jogairdl és gyakorlésanak médjardl,
lehetéségeirdl az alabbiak szerint tajékoztatja:

ADATKEZELES JOGALAPJA

A Résztvevok adatszolgiltatisa dnkéntes: a név és cim vasérléi blokkon valé megadasa és a blokk
elhelyezése a nyereményladdban, mint rdutald magtartds, a Nyereményjatékban valé részvételi
szandék kifejezésének €s a kapcsolodo adatkezeléshez torténé elézetes és kifejezett hozzajarulasnak
mindsiil.

KEZELT ADATOK KORE, ADATKEZELES CELJA ES IDEJE

A Résztvevdk nevének és cimének, mint személyes adatoknak a kezelése kizarolag a Nyereményjaték
id6tartamaban térténik. Ezt kdvetden az adatok térlésére, megsemmisitésére keriil sor.

ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE, ADATFELDOLGOZAS

Az személyes adatokat kizdrolag a cég munkatarsai jogosultak megismerni, kivéve a Nyereményjaték
nyertesenek nevét, cimét, melynek kozzétételére a honlapon tajékoztatas céljabol keriil sor.

ERINTETTET MEGILLETO JOGOK

A résztvevOk az adatkezelésekrdl az alibbi elérhetdségeken barmikor tajékoztatdst kérhetnek.
Keérelmezhetik a rajuk vonatkozé adatokhoz vald hozzaférést, adataik helyesbitését, adatuk toriését,
illetve kérhetik a réjuk vonatkozo adatok kiadasat. Személyes adat sérelme esetén célszerti egyeztetést
kezdeményezni és amennyiben ez nem vezet eredményre, vagy a résztvevd ezt nem kivanja, jogosult
panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsebet fasor 22/c.; www.naih.hu) vagy birésaghoz fordulni.

Adatkezeld elérhetdsége: Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt.,
Levelezési cim: 3527 Miskolc, Fonoda utca 11-13.,
E-mailcim: kapcsolat@coopmiskolc.hu

EGYEB RENDELKETESEK
Jelen Adatkezelési tdjékoztatdé a Vésarléi nyereményjaték idStartamaban 2018........ napjatél,
....... napjaig érvényes.
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Kameras megfigyeléssel kapcsolatos figyelemfelhivé jelzés és tajékoztatas mintdja

\\ )

KAMERAVAL MEGFIGYELT
TERULET

A TERULETEN VAGYONVEDELMI CELBOL KAMERAS MEGFIGYELG®
RENDSZER UZEMEL.

A ROGZITETT FELVETELEKET A [ADATKEZELO] A SZEMELY— ES
VAGYONVEDELML VALAMINT A MAGANNY OMOZOI1
TEVEKENYSEG SZABALYAIROL SZOLO 2005. EVI CXXXIIL
TORVENY, VALAMINT AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679  RENDELET  ALAPJAN ROGZITI, FELHASZNALAS
HIANYABAN 3 NAPIG TAROLJA BUNCSELEKMENY VAGY
SZABALYSERTES GYANUJANAK ESZLELESE ESETEN
BIZONYITEKKENT AZ ELJARO HATOSAGOK SZAMARA ATADJA.

FELHIVJUK F IGYELMET HOGY A TERULETRE VALO BELEPESSEL HOZZAJARUL
AZ ONROL KESZULT FELVETELEK FENTIEK SZERINTI KEZELESEHEZ.



