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UZLETSZABALYZAT
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2012.jalius 31.
2014. aprilis 15.

2019.januar 01. ( @a médositas kiemelt délt betiikkel szedve)




Altalanos tajékoztatod

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. (székhelye: 3527 Miskolc, Fonoda u. 11-13.,
Cégjegyzekszam: 05-10-000316; tovabbiakban ZRT) a mezdgazdasagi és élelmiszeripari
termékek vonatkozasaban a beszallitokkal szemben alkalmazott tisztességtelen
forgalmazoi magatartas tilalmarol szélé médositott 2009. évi XCV. térveny (tovabbiakban:
Tv.) 3.8. (5) bekezdésében foglaltakra tekintettel, elkészitette lzletszabalyzatat, amelyet
a Tv. 10. §. (4) bekezdésere hivatkozva tajékoztatas céljabdl hozza nyilvanossagra.

Az Uzletszabalyzatot a ZRT a Tv. 10. §. (4) bekezdése szerint megklldte a
mezobgazdasagi igazgatasi szervnek is.

) l. fejezet
Altalanos rendelkezések

1. Az Uzletszabalyzat hatalya

1.1.  Ajelen lGzletszabalyzat idébeli hatalya 2010. februar 1-tél annak visszavonasaig all
fenn.

1.2. A jelen lzletszabdlyzat személyi és targyi hatalya kizardlag azokra az izleti
partnerekre, termekekre, és azokra a Beszallitokra terjed ki, akik (amelyek) a Tv.
hatalya ala tartoznak, és akikkel a ZRT sajat nevében szerzédést két. A ZRT
dontéen a Coop franchise rendszerbe tartozé élelmiszer lzletek aruellatasanak
biztositasara kot szerzédéseket a Beszallitokkal (Id. az Uzletszabalyzat 9.1.
pontjat). Arubeszerzéseinek egy részét a franchise gazda altal a Beszallitokkal
kotott arubeszerzési szerzddeés alapjan végzi. A Co-op Hungary Zrt (1097.
Budapest, Konyves Kalman krt. 11.- tovabbiakban: CH), mint a Coop franchise
gazdaja altal kotott keretszerz6désekre a CH Uzletszabalyzata, illetve a

keretszerzédés feltételei irAnyadok.

A ZRT a Tv. hatalya ala nem tartoz6 lzleti kapcsolataiban, szerzédéseinél a
hatalyos jogszabalyok, kiilonésen a Polgari Torvénykonyv (Ptk), a tisztességtelen
piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol szélé 1996. évi LVII térvény, a
fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény, a kereskedelemrdl szold 2005.
evi CLXIV torvény és ezek veégrehajtasara kiadott mas jogszabalyok szerint jar el.

1.3. A jelen Uzletszabalyzat terlileti hatdlya kiterjed a ZRT székhelyére, telephelyére,
fioktelepére, mikodési teriiletére.

2. Altalanos szerzddési feltételek

21. Az Uzleti partner az a természetes személy vagy gazdalkodd szervezet, vagy
fogyaszto), akivel/amellyel a ZRT Uzleti kapcsolatba kertil. Beszallité minden olyan
Uzleti partner, akivel a ZRT a sajat nevében szerzédést kot.

2.2. A jelen lzletszabalyzat tartalmazza azokat az altalanos szerzédési feltételeket,
mely alapjan a ZRT a késébbiekben részletezett tartalommal és feltételek mellett

az uzleti partnerrel targyalasokat folytat, vagy szerzédést kot.
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A ZRT es a Beszallitd kozott létrejott szerzédésben nem szabalyozott kérdésekre
a jelen (zletszabalyzat, tovabba a hatalyos jogszabalyok rendelkezései az

iranyadoak.

A ZRT és a Beszallito kézétt létrejott szerzédésben utalni kell arra, hogy a ZRT az
altalanos tajékoztatasi kotelezettségének eleget téve a Beszallitdval megismertette
az Uzletszabalyzatat, aki/famely annak megismerését és az abban foglaltak

elfogadasat alairasaval igazolja.

A ZRT székhelyén, internetes honlapjan gy kételes izletszabalyzatat elhelyezni,
hogy az az (zleti partner szamara hozzaférheté legyen. A ZRT kételes az
Uzletszabalyzatat minden érdekl6d® szamara betekintésre atadni, igény szerint az
uzleti partner részere dijtalanul kiadni vagy megkdldeni.

A ZRT és a Beszallito kozott Iétrejott szerzédés idétartama alatt azon
Uzletszabalyzat érvényes és hatalyos, amely a szerzédés megkétésének napjan,
az internetes honlapon hatalyban volt, kivéve, ha a Beszallité utdbb a modositott
uzletszabalyzat alkalmazasahoz irasban a hozzajarulasat adta.

Az lzletszabalyzat modositasa

Az lzletszabalyzatot a ZRT barmikor egyoldalian mdédosithatja, amelyet koteles
nyilvanossagra hozni. A médositas a nyilvanossagra hozatal napjatél hatalyos.

A ZRT koteles Uzletszabalyzatanak mddositasarol mindazokat az tizleti partnereket
haladéktalanul értesiteni, akikkel/lamelyekkel szerzédést kotétt vagy tartés izleti,
kereskedelmi vagy gazdasagi kapcsolatban all. Az értesitésben a ZRT-nek
hataridét kell biztositania a Beszallitd részére (15 nap), hogy irdsban nyilatkozzon,
hogy a megvaltozott (izletszabalyzat ismeretében folytatni kivanja-e a ZRT-vel az
Uzleti kapcsolatat. A Beszallitoé valaszatél fugg6en ker(ll sor a ZRT és a Beszallité
Uzleti kapcsolatanak folytatasara vagy megsziintetésére.

Az Uzletszabalyzat modositasa a mar megkotott szerzédésekre csak abban az
esetben terjed ki, ha a modositast a szerzéd6 fél a Ptk. szabalyai szerint elfogadta.

Il. fejezet
A ZRT forgalmazéi magatartasa

A ZRT a Tv. hatalya ala tartozé lizleti kapcsolataiban arra térekszik, hogy a
Beszalliték a ZRT érdekeltségi korébe tartozo franchise partnerek (tovabbiakban
Vevékodzpontok) Coop Uzleteibe versenyképes piaci feltételek mellett szallitsak be
termékeiket. Célja ezen termékek forgalmanak névelése, a végsé fogyasztok ezen
termekekkel tértené szinvonalas kiszolgalasa. Abbdl indul ki, hogy ezen cél a
Beszallitok érdekeit is szolgalja , ezért a kdlcsénos érdekeltség alapjan e termékek
ertekesithetbsegeét elésegitd szolgaltatasokkal a Beszallitokkal egyittmiikodik. A
ZRT szerzddései megkdtésekor a Beszallitokkal a kolcsénts gazdasagi elényok
eleréset tlzi ki célul, és nincs szandékaban a Beszallitbkkal szemben
tisztessegtelen magatartast tanusitani. Ennek megfeleléen:

nem alkalmaz egyoldaltian elényds kockazatmegosztast eredményezé feltételeket
a Beszallitoval szemben és nem is kivan elfogadni a Beszallité szamara
egyoldaltan elényds kockazatmegosztast eredményezé feltételeket sem:
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nem alkalmaz olyan szerzGdesi kitételt — ide nem értve a hibas teljesitéssel
kapcsolatos kotelezettséget —, amely a Beszallito altal leszallitott termékeknek
a) a Beszallito altali kdtelez6 visszavasarlasat vagy visszavételét kivéve, ha
a termék els6 izben a bevezetés soran maradt boltokban, vagy ha terméket
kozeli lejaratuként vették at, és a szavatossagi id6 lejarata utan a készletén
maradt, illetve
b) a beszerzesi arhoz képest — a termék tulajdonsagaibol, a Beszallito altali
tovabbi felhasznalhatosagabdl eredéen — nem megfeleld6 mértékben
csOkkentett aron térténd visszavasarlasat vagy visszavételét irja elé;

a kizarolagosan ZRT Uzleti érdekeit szolgald koltségeket — igy kilondsen
Uzletlétesitéssel, lizemeltetéssel, mikddéssel, a terméknek a ZRT altal igénybe
vett logisztikai egységb6l masik logisztikai egységbe vagy lzletbe torténd
szallitassal Osszefliggd koltségeket a termék hitéséért, tarolasaért, él6 allat
tartasaért dijakat — részben vagy egészben, harmadik kézremiikédé szerepld
igenybevételével torténé modon sem haritja at a Beszallitora;

a ZRT a Beszallitinak korébe- vagy a terméknek az arukészletbe vald
bekerllesért, illetve ott tartdsaért — sajat maga, vagy harmadik kézremukodo
szerepld igénybevételével térténé modon —nem szamit fel dijat a Beszallitonak:

a ZRT részérél vagy harmadik kézrem(ksdé szereplt igénybevételével torténd
modon
a) ténylegesen nem nyuijtott szolgaltataseért,
b) a ZRT altal a végsd fogyaszto részére torténd értékesitéssel dsszefliggd
és a Beszallito szamara tobbletszolgaltatdst nem nyijto tevékenységért —
igy kilondsen a terméknek a Coop Uzletekben meghatarozott helyen, a
Beszallito szamara tébbletszolgaltatast nem nydjt6 modon vald
kihelyezéséért —,
c) a Beszallitdo altal nem igényelt, illetve érdekeit nem szolgalé
szolgaltatasok igénybe vételéért, illetve e szolgaltatasokért,
d) a Beszallité altal igényelt és a ZRT altal ténylegesen nyijtott, a termék
forgalmazasahoz kapcsolédd szolgaltatasért azzal nem aranyos, az
adémérték figyelembevételével képzett
dijat — semmilyen jogcimen — nem szamit fel a Beszalliténak;

a ZRT az altala a végsé fogyaszténak nyujtott arengedményhez az arengedmény
fogyasztd iranyaba térténd nydjtasanak idétartamanal hosszabb idétartamra,
valamint mennyiségénel nagyobb mennyiségre vonatkozd — akar részleges
mertekl — Beszallitoi hozzajarulast, vagy a ZRT altal a végsé fogyasztdnak nyujtott
arengedmeénynél nagyobb mértékii Beszallitdi hozzajarulast nem kot ki, és a végsé
fogyasztonak nyujtott arengedmény fogyaszté iranyaba torténé nyujtasanak végséd
idépontjatol szamitott harminc napon belll a ZRT a nydjtott &rengedményrél és az
azzal erintett termékmennyiségrél a Beszallitéval elszamol.

a ZRT a sajat mikodeési kérebe esd jogszabalysértés miatt hatésag altal a ZRT-val
szemben alkalmazott jogkovetkezmenybdl eredé koltségeket nem haritjia at a

Beszallitora;

a termek ellenértékének — hibas teljesités esetének kivételével — a Beszallitd
részére a terméknek a ZRT vagy javara eljaré mas személy altali birtokba vételét
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(atvetelét) kovetd harminc napon belilli kifizetésére szerzédik, amennyiben a
Beszallitd a szamlat az atvételt kéveto tizenét napon belul a ZRT rendelkezésére
bocsatja; illetve az ellenértéknek a szamla atvételétél szamitott 15 napon belili
kifizetésére szerzédik akkor, ha a beszallité a szamlat helyesen allitotta ki, és azt
a termék atvételetdl szamitott 15 napon tdl bocsatja a CH rendelkezésére.

nem ir el kedvezmenyt arra az esetre, ha a ZRT pénziigyi teljesitése a fizetési
hataridének megfeleléen torténik;

nem zarja ki a késedelmi kamat, kotbér vagy mas szerzédésbiztosité
mellékkotelezettsegnek a ZRT-val szembeni alkalmazhatdsagat;

a ZRT markaneve alatt készitett termék kivételével a Beszallitd részére nem kot ki
kizarolagos értékesitési kitelezettséget a ZRT iranyaba aranyos ellenszolgaltatas
nélkdl, illetve a ZRT nem kot ki a legkedvezébb feltételek alkalmazasat mas

kereskeddkhoz képest;

a ZRT és a Beszallitdé kozott irasba nem foglalt szerz6dési rendelkezéseket
kizarélag a Beszallito egyetértésével alkalmaz, de abban az esetben, ha a
Beszallito -az ‘irasba fogialast kéri, a Beszallitd erre iranyuld kérésétsl szamitott
harom munkanapon belll azokat irasba foglalja;

a ZRT a termékkel kapcsolatos megrendelését, illetve annak megvaltoztatasat
ésszer(i hataridén belul kozli:

a ZRT egyoldalt szerzédésmoédositast nem kezdeményez az éltala, objektiven
nem igazolhatd és a ZRT miikodése szempontjabdl kiilsé eseményre nem

visszavezethetd okbol;
a nyilvanossagra hozott lizletszabalyzattdl nem tér el,

a Beszallito jogszerl védjegyhasznalatat nem korlatozza, sét a fogyasztok altal
megszokott, es kedvelt védjegyek alkalmazasat szorgalmazza,

a ZRT tisztességtelen forgalmazoéi magatartast tartalmazé, illetve a Tiv-ben
szerepld tilalom megkerilésére iranyuld szerzédési feltételeket nem alkalmaz.

a termeknek — az arukészletnek a ZRT tevékenységének besziintetése vagy
profilvaltas miatt torténé legfeljebb tizenét napos és a mezdgazdasagi igazgatasi
szervnek el6zetesen bejelentett vagy a kozeli lejarati termék beszerzési ar alatti
Kidrusitasa, valamint nem teljes értékii termék kiarusitasa esetének kivételével — a
Beszallito altal szamlazott atadasi ara, illetve a ZRT altali sajat elballitas esetén
onkoltsegi ara alatt a végso fogyaszto részére nem értékesit,

a ZRT altal forgalmazott termékmennyiség alapjan arkedvezményt, jutalékot vagy
dijat, a terméket terheld adé mértékét nem szamitja fel a Beszallitéval szemben, a
ZRT-t a forgalmazott termékmennyiség noévelésére 6sztonzé — a felek altal
megallapitott valamely korabbi idészakban elért vagy becsilt mértékhez képesti
tobbletértékesités alapjan megallapitott, a termék kereskedelmi forgalmanak
tulajdonsagaival 0Osszefliggé, ardnyos mértékli — utdlagos &rkedvezmény

kivételevel,
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a ZRT a szamlakompenzacié elétt errdl 6t nappal korabban értesiti a Beszallitot,
szamlakompenzacio érvenyesitése esetén annak tényérdl az érvényesités napjatél
szamitott tizendt napon belll értesiti a Beszallitot, illetve a Beszallitd
szamlakiallitasat az atvételt kbvetéen nem korlatozza, feltételhez nem kéti. A hibas
szamlat a ZRT a kézhezvételtdl szamitott 6t napon belil visszakildi a

Beszallitonak.

A ZRT a termék fogyasztoi arat a szarmazasi orszag alapjan, diszkriminativ médon
nem képezi.

lll. fejezet
A ZRT és a Beszallito kozotti szerz6dések altalanos szabalyai

A szerz6dés tartalma

A ZRT és a Beszallito koz6tt megkdtendd szerzddés tartalmat a felek szabadon
allapitiak meg, a jogszabalyok keretei kozott. A szerzddésben altaluk nem
szabalyozott kérdésekben a Tv., a Ptk. vonatkozd szabéiyai; és az izletszabalyzat
feltételei megfeleléen iranyadoak.

A felek a szerz6dés megkotéseénel egyuttmiikédni kotelesek és figyelemmel kell
lennilk egymas jogos érdekeire. A szerzédéskotést megelézéen is tajékoztatniuk
kell egymast a megkotendd szerzddést erinté minden Iényeges kériilményrél.

A feleket tajekoztatasi kotelezettség terheli a szerz6dés szempontjabdl bealld
minden lényeges valtozasrél (gy, hogy a tajékoztatasra a masik fél idében
valaszolhasson. Ha valamelyik szerz6dd fél tévedésben van, akkor is, ha a
tévedest nem a masik fél, hanem harmadik személy okozta, a tévedésére fel kell

hivni a figyelmét.

A felek kotelesek szerz8dé partneriiket értesiteni, ha cimiik, székhelyiik, cégneviik
megvaltozik, ha vezet6 tisztségvisel6jik személyében valtozas all be, ha a
képviseleti jogosultsaggal megbizottak személyében valtozas all be, tovabba az
ugylettel kapcsolatban barmely lényeges valtozas bekovetkezett vagy be fog
kovetkezni. Vita esetén lényeges valtozason mindazokat a valtozasokat érteni kell,
amelyek az ligylet megvaldsulasat részben vagy egészben megakadalyozhatja.

A szerz6dés és a tajékoztatas irasbelisége

A ZRT es a Beszallitd a kozottik megkotendd szerzdédésnél és az ehhez
kapcsolodo tajékoztatasnal a kotelezé irasbeliséget kotik ki. [rasbeliségnek kell
tekinteni az ajanlott vagy tértivevényes, a postakonyvvel megkdldétt vagy kdzvetlen
atvételt tanusito levelet, a telefaxon, vagy e-mail-ben megkiildott értesitést, ha
annak megérkezesét a masik fél nyolc éran belul, de legkésébb a koévetkezd
munkanapon ugyanilyen formaban visszaigazolta.

irasbelivel egyez6 az a telefonon torténd tajékoztatas is, ha a masik fél a telefonon
kapott tajékoztatast azonnal vagy haladéktalanul (ugyanazon a munkanapon, de
legkésdbb ket oran bellil) visszaigazolta.
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gondossag mellett sem Iehetett felismerni.
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Ha valamelyik fél tajekoztatasat a masik fél ketté munkanapon beliil nem vetette el,
azt ugy kell tekinteni, hogy azt tudomasul vette. A hataridét az atvételtsl,

kézhezvételtdl kell szamitani.

Képviselet

A felek koételesek meggy6zddni arrél, hogy a masik felet telies képviseleti
jogosultsaggal felhatalmazott személy képvisel-e, és jogosultak egymastdl kérni a
kepviseleti jog megfeleld igazolasat (alairasi cimpéldanyt vagy teljes bizonyité erej(i
maganokiratban vagy kézokiratban foglalt meghatalmazast).

A felek mindaddig kételesek a hozzajuk hitelt érdemléen bejelentett képviseldket
kepviselokent elfogadni, mig e személyek képviseleti jogat a Cégjegyzék
tartalmazza, vagy alairasi jogosultsdgukat irasban vissza nem vonjak.

A ZRT nem felel az olyan hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésébdl eredd
jogkévetkezményekért, amelyek hamis vagy hamisitott voltat a kelld (zleti

S LA

8. Titoktartas

8.1.

8.2.

g1,

9.2.

9.3.

Mind a szerzbdésben rogzitett, mind pedig az azzal kapcsolatban, szdban
elhangzott nyilatkozatokkal 6sszefliggd ¢sszes informéacio a Ptk 81. §-a szerinti
Uzleti titoknak mindsil. Ezen informacidkat a felek kitelesek megérizni a szerzédés
megszineset kévetden is. Amennyiben valamelyik fél titoktartasi kotelezettségét

megszegi, Ugy az ebbdl eredd karért felel.

A titoktartasi kotelezettség aldl a jogszabalyok szerint lehet felmentést adni, illetve
informaciokat kiadni.

Koézremiikédés a Coop franchise-ban

A ZRT a Coop franchise tagja, és a CO-OP Hungary (tovabbiakban CH), mint
franchise gazda kozremiikédéje. A szerz6déseit altaldban a CH altal megkotott
keretszerzddesek kiegészitéseként a sajat nevében koti meg. A szerzédései
teljesitésehez kozremikodéket, a Vevékozpontokat, mint 6nallo jogi személyeket

vehet igénybe.

A ZRT a CH altal kotétt keretszerzédések rea eso részéért, és az altala megkotott
szerzbdésekert, a (keret)szerzddésben foglalt feltételek betartasaért a
(keret)szerzddés feltételei szerint vallal felelésséget.

A Beszdllito a ZRT-vel kotott szerzédése alapjan jogosultta valik a ZRT
kozremikodbivel (a Vevbkdzpontokkal) eseti szerzédéseket kétni, vagy eseti
megrendeléseket teljesiteni. Az eseti szerzédések, illetve a ZRT szerzédése szerint
elkildott eseti megrendelések teljesitésével kapcsolatban kozvetlenil a

Vevbkdzpontok allnak helyt.
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Felel6sségi szabalyok

A ZRT és a Beszallité a megkdtott szerzodések teljesitése soran a téle elvarhaté
gondossaggal kételes eljarni. A ZRT a kdzrem(ikoddje (a Vevokozpont) altal a ZRT
szerz6dese alapjan megkétott eseti tigylet jogkdvetkezményeiért nem felel.

A ZRT megtériti a Beszalliténak mindazt a bizonyitott kart, amelyet magatartasaval,
kdzrehatasaval vagy mulasztasaval okozott.

Nem felel a ZRT azért a karért, melyet olyan kils6 kérilmények okoztak, melynek
bekovetkezeséert nem vonhato felelésségre. Ezek tébbek kézétt, de nem kizarélag
a kévetkezOk: vis maior, habor, lazadas, polgari megmozdulds, szabotazs, sztrajk
vagy barmilyen egyéb ok, melynek bekdvetkezése a ZRT déntési hatokdrén kiviil

esik.

A szerz6d6 felek kildn-kilon is felelnek a szerzdédés megkétése soran kozolt
adatok valodisagaert. A szerzddéskotés kapcsan a Beszallitd részérél adott
valdtlan vagy megtévesztd tajékoztatasbol eredé jogkovetkezményekért a

‘Beszaliitd felel.

A ZRT a szerzédés megkétésekor nem koteles megvizsgalni a Beszallito altal
kozolt és altala hivatkozott tovabbi szerzédések meglétét, annak érvényességét

vagy hatalyossagat.

A ZRT Beszallitoinak korébe vald bekeriilés és onnan valo kikeriilés feltételei:

A ZRT a CH altal megkétott orszagos keretszerzédés feltételei szerint a Beszallitot
szallitoként ismeri el, és vele a keretszerzédés feltételei szerint, mint Beszallitdval

tart kapcsolatot.

Azoknal a szallitoknal, amelyeknél orszagos keretszerzédés nincs, a ZRT a sajat

Beszallitoinak kérébe térténd bekerillés feltétele az, hogy a megkeresett, vagy

jelentkezé Beszallitd a ZRT részere kellé informacidkat szolgaltasson az altala

beszallitandd termékekrél, a beszallitas feltételeirdl, és azokban kozottik

megegyezés szillessen. Ennek soran kiilondsen az alabbi feltételek Beszallito altali

teljesithetésége sziikséges:

e A Beszallitd megfelel6 mennyiségll arualapot képes legyen biztositani, mind az
indulé feltéltés, mind a kés6bbi forgalmazés soran.

e A Beszallit6 igazolni tudja, hogy rendelkezik a gyartashoz sziikséges hatésagi
engedélyekkel és azokat kiegészité minédségvédelmi tantsitvanyokkal.

o A Beszdllité az altala ajanlott terméket a Coop bolti igényeknek és a hatdsagi
eléirasoknak megfelelé csomagolassal, illetve gy(ijtécsomagolassal szallitsa le.

e A Beszallito a termékekhez olyan versenyképes atadasi arakat (beleértve a
listagrhoz keépest nydjtott engedmeényeket, szdmlaban adott engedményeket)
biztositson, vagy az elvart forgalmi nagysagrendhez és/vagy forgalom
novekedeséhez igazodd utdlag adott engedményeket nydjtson, amely altal a
Coop boltokban a forgalmazas versenyképessége megteremtddik.

e Adott termékkategdridban a termékekre valds vasarloi igény legyen.

e Adott termekkategoriaban a Coop altal a termékkategoridra szant polchelybél

legyen még szabad kapacitas
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e Jelen Uzletszabalyzat figyelembevételével a termékek szallitasara
megallapodas j6jjon létre.

A Beszallito vagy a terméke kikeriil a ZRT beszallitéinak kérébél, amennyiben:

o A szerzédés megszlnik (Id. az Uzletszabalyzat 13. fejezete).

o A szerz6dd Felek a termék(ek) forgalmazas(anak) feltételeiben nem tudnak
megegyezni.

e Atermék irant a vasarloi kereslet megsziinik, vagy radikalisan csokken.

e A Beszallit6 nem képes a Zrt. mikodesi teriletén taldlhaté Coop boltok
igényeinek megfelel6 mennyiség(l és/vagy minéség(i termék szallitasara.

e A Beszallité terméke(i)re vonatkozoan a szakhatdésagok forgalomba hozatali
tilalmat rendelnek el.

A Beszallito altal a ZRT-t6l igénybe vehet6 szolgaltatasok és azok feltételei, a
szolgaltatasért fizetend6 legmagasabb dijak és azok szamitasi médja:

A dijak maximalis dijak, és a szerz&déskotés soran — a szerz8dés egyéb feltételeire

is tekintettel — a felek ennél alacsonyabb 6sszegben is megéllapodhatnak. A

szolgaltatas eés a dijak szakmai tartalmat a szerzédések tartalmazzak.
A szolgaltatasért fizetendd dijak elszamolasanak szamitasi modja.

Az aruforgalommal 0Osszefliggd szolgaltatdsok elszamolasa a felek altal
szerzbdésben meghatarozott idészakban lebonyolitott forgalom, mint ,vetitési
alap” alapjan torténik. A forgalom az adodval csokkentett atadasi arral keril
meghatarozasra. Az aruforgalommal &sszefiiggé szolgéaltatisok esetében az
adoft naptari évi forgalmi ,vetitési alap” a megel6z6 naptari év utolsé, és a
targyév elsé haromnegyedévének a beszallité altal a MegrendelSk részére a
naptari évben leszallitott nettd aruértéknek felel meg. Negyedéves elszamolasu
szolgaltatasi dijak esetén a ,vetitési alap” mindenkor a megelé6z6 naptari
negyedév leszéllitott aruértékének felel meg. A felek a vetitési alapot ettdl
eltéréen is megallapithatjak. A fizetend6 dijakat az aruforgalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok esetében a nettd forgalom szazalékaban kell a szerzédésben
meghatarozni és teljesitéskor kiszamitani.

A 12.2. szerinti reklam-marketing szolgaltatas dija képhelyenként és
promocidnként, fix 6sszegben keriil meghatarozasra.

Piacszervezési szolgaltatas

A ZRT a mikédesi terliletén talalhatd Coop boltokat lizemelteté Vevékdzpontok
tzleteinek aruellatasa érdekében piacszervezd tevékenységet folytat, amely
lehetbvé teszi Szallitd szamara, hogy a miikddési teriiletén talalhaté Coop boltokat
Uzemeltetd Vevbkdzpontok részére egységes, a szerz6désében régzitett
feltételekkel szallitsa termékeit. A ZRT e piacszervezd tevékenysége soran —
figyelembe véve a piaci verseny korlilményeit — a Coop Uzletek egyes akcids
aruértekesitéseit a  kozvetitésével  biztositott  arualapokhoz  nydijtott
engedmenyekkel is tamogatja. Szallitdé — figyelembe véve, hogy a ZRT ezen
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szolgaltatd tevekenysége kozvetlendl, vagy kbzvetve a Szallitd altal szallitott
termekek értekesithetdsegét segiti elé — a ZRT részére piacszervezési dijat fizet.

A piacszervezesi dij legmagasabb mértéke: a Beszallito altal beszallitott nettd
aruerték 10%-a + Afa.

Reklam-marketing szolgaitatas

Amennyiben a Beszallité Gj termékének piaci bevezetését, vagy termékei
forgalmanak akcios, vagy promocios forgalmi novelését a ZRT altal szervezett
kozOs reklam és marketing tevékenységgel kivanja tamogatni, gy a ZRT reklam
megjelenést biztosit szolgaltatasként a Beszallitd szamara. A reklam és marketing
tevekenységet a ZRT a Vevokdzpontokkal egyeztetett modon végzi a hatékonysag
névelése érdekében. A Beszallitonak jogaban all 6nallé reklam és marketing
tevékenységre, a kozos reklam és marketing tevékenységhez azonban, figyelembe
véve a ZRT reklam és marketing szolgaltatasait a Beszallité reklam-marketing dijat

fizet, melynek mértéke:

a) Hirdetés maximalis _dija: 500 ezer Ft + Afa / képhely, cimoldali felar
maximum ara: 1.500.000.- Ft/képhely+ AFA és kiemelt képhely maximum
ara: 2.000.000.- Ft/db + AFA

b) Promdcié bonyolitasanak maximalis dija: 8.000.000,- Ft. + Afa marketing dij,
mely tartalmazza a nyereménytargyak és az igénybe vett médiafeliiletek
értékeét. A Coop boltokban megvalositott vasarlasésztonzd
nyereményjatekokroél, vagy mas akciokrol eseti vagy keretszerzédést kell kétni,
melyben a Felek az igények és lehetségek ismeretében megegyeznek a
részletes tartalomrol (id6tartam, nyereménytargyak, szervezés, stb.) és a

szolgaltatas ellenértékérdl.

c) A régios Coop akciok hirdetési dija a forgalom ardanyéban

A Zrt. lehetbséget biztosit a Beszallitonak a régiés katalégusban valé
megjelenésre atalanydijas hirdetés formaban. Az 4talany dij
meghatarozasanak alapja az adott id6szakra vonatkozo, a Beszallito teljes
vagy marka, és szezon vagy akcidos forgalmanak - a terméket terhel6
adémérték nélkiil meghatarozott - maximum 10 %-a + Afa. A hirdetési
atalany dij ellenében a Zrt. kiilon szerz6désben megéllapitott hirdetési
alkalmat biztosit az &altala szervezett az értékesitést elésegitdé, néveld
akcids ujsagban.

A hirdetési dij dtalany elszamolasa negyedévente torténik a ténylegesen
teljesitett a fentiek szerint szamitott forgalom alapjan a targy negyedévet
kbvetdé masodik hénap elsé munkanapjan. Az idészak elszamolasa utan
a Megrendel6 8 napon beliil szamlat allit ki a Széllité részére, melyen a
teljesités napja és a fizetési hataridé megegyezik. A fizetési hatéridé a
szamla kiallitas napjatol szamitott 8 munkanap.
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d) Vevdé-szallito talalkozén valé részvétel

A ZRT. lehetéséget biztosit a Beszallito szamara, hogy a ZRT. altal
szervezett vevd-szallito talalkozén részt vegyen, termékeit, akcibit
bemutassa. Erre valamennyi Vevékézpontjat és annak egységeit
meghivja. Itt lehetéséget nydjt a Beszallitonak szakmai tajékoztaték
/lismertetSk/, kostoltatok szervezésére és lebonyolitasara. A vevé-szallitéd
talalkozo részvételi dija és feltételei:

A _vevl-szdllito taldlkozé szervezésének maximalis dija: 2.000.000.-
Ft/vevé-szallité talalkozé + AFA

Eladést 6szténz6 egyéb szolgaltatasok

A Coop lizletek egy meghatdrozott korének (pl. szupermarketek) bolti
(tobblet) szolgaltatdsa, a szallité altal szallitott termékeknek a Felek altal
megallapitott médokon térténé kiemelt bolti szintii megjelenitése érdekében,
a Szillité tulajdonaban 1évé POS eszkbzok kihelyezéséhez sziikséges bolti
teriletek/feliiletek biztositdsa (sajat tulajdont vagy bérelt ingatlan rész
bérbeadasa) és ezaltal a termékek fokozott eladdsanak elésegitése. A Szallito
altal a COOP Uzletek &ltal biztositott helyen/teriileten kihelyezett eszk6z6kén
kizardlag a Szallito termékei jelenhetnek meg.

Az eladast 6szténzé egyéb szolgaltatasok dijanak maximélis mértéke: a
Beszallito altal beszéllitott netté aruérték 20 %-a +Afa, vagy egyedi igény
esetében alkalmanként maximum 7.000.000 Ft+Afa.

Marketing szolgaltatas

A Beszallito forgalmanak meghatarozé részét bonyolité Coop Szupermarket
tipusu lizletek kizdrélagos tobbletszolgaltatasainak (innovativ termék
elhelyezési és egyéb extra marketing megoldasok), valamint annak
kdészbnhetben, hogy az ilyen tipusa iizletekben valésul meg a leggyorsabban és
leghatékonyabban a Beszallité termékeinek a fogyaszték részére torténé
eljuttatasa, a ZRT. hozzéjérul a Beszallito termékeinek fokozott értékesitéshez,
innovaciods tevékenységéhez a felek egyedi megallapodasa szerint.

A marketing szolgéltatas dijdnak maximélis mértéke: a Beszallité 4ltal beszallitott
netté druérték 10 %-a +Afa.

Egyéb szolgaltatasok

a) Informaciészolgaltatis

A ZRT az altala miikddtetett informatikai rendszerébél, a Coop franchise
miikbdtetését szolgalé kézbs informatikai rendszerb6l a COOP (izletek
adatainak a felhasznalasaval kinyert adatokbdl a Széllité szaméra a Szallitot
érint6 statisztikai adatokat szolgéltat. Az informéaciészolgaltatis célja, hogy a
ZRT altal megadott adatok alapjén, a Szallito a ZRT-vel egyiittmiikédve
alakitja ki, és optimalizélja ez egyes COOP Uzletek vélasztékat.
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Informacidszolgaltatasi dij: A felek megallapodnak abban, hogy a Szallité az

informatikai szolgaltatasért dijat fizet. )
Az informéacidészolgaltatasi dij mértéke: a vetitési alap 10 %-a + Afa.

A szerzédés megsziinése

A ZRT és a Beszallito kozott létrejott szerzédés annak teljesitésével megsziinik.

A szerzfdés teljesités nélkil is megsziinik:

a) a felek k6z6s megegyezésével,

b) a szerzOdés rendes vagy rendkivili felmondasaval,

#) a Beszallito természetes személy meghal, vagy cselekvokeptelenne vagy
korlatozottan cselekvdképesseé valik,

d) a jogi személy megszlinik, kivéve ha jogutodja van.

Ha a felek a szerzédést azonnali hatallyal felmondjak, kotelesek teljesiteni a mar
leadott megrendeléseket illetve elfogadni a folyamatban levé szallitasokat.

A felmondas joganak korlatozasa vagy kizardsa semmis, folyamatos jogviszonynal
azonban a felek a felmondas joganak korlatozasaban megallapodhatnak.

IV. Fejezet
Zaro rendelkezések

A serelmet szenvedett Beszallitd a forgalmazéi magatartas tisztességtelenségére
alapitott polgari jogi igényét kdézvetlenill a birosag elétt érvényesitheti.

Ha a mezbégazdasagi igazgatasi szerv eltitfa a ZRT-t az Uzletszabalyzatban
szerepld rendelkezés alkalmazasatol, mert az nem egyértelmi megfogalmazasu,
a szolgaltatas, illetve ellenszolgaltatds nincs pontosan meghatarozva vagy a ZRT
altal felszamitott dij nem koltségaranyos, a ZRT az Uzletszabalyzatat a Tv.
rendelkezéseinek megfelel6 modon, a hatdsag altal megjeldlt kérben és keretek

kozott modositja.

Miskolc, 2010. januar 31.
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